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วัฒนธรรม฼ปน฽บบอย຋างทีไถือปฏิบัติขององค์การบริหารส຋วนต าบลบางจาน วัฒนธรรม฼ปน฼ครืไองมือ
ทางการบริหาร฽ละการพัฒนาองค์กรทีไอาจ฼รียกเดຌว຋า฼ปนระดับ  สุดยอด฿นการพัฒนาองค์กร วัฒนธรรม
องค์การบริหารส຋วนต าบลบางจานสะทຌอน฿หຌ฼หในขบวนการคิด ค຋านิยมหลัก฽ละวัฒนธรรมมีผลต຋อการ
฼ปลีไยน฽ปลงองค์กร วัฒนธรรม฼ปนกรอบการด า฼นินงานขององค์กร ทีไถูกถ຋ายทอดจากผูຌบริหาร฽ละพนักงาน฿น
อดีตมาจนถึงปจจุบัน  ดังนัๅน องค์การบริหารส຋วนต าบลบางจานจึง฿ชຌวัฒนธรรมองค์กร฼ปนตัวก าหนดทิศทาง
ขององค์กร มากกว຋าทีไจะ฿ชຌกฎระ฼บียบทีไ฼ชืไอกันว຋าเม຋สามารถจะก าหนด  ขຌอบังคับ฿หຌครอบคลุมเดຌทุกกรณี 
฿นทางบริหารการพัฒนาองค์กรจึง฿ชຌวัฒนธรรมขององค์กร฼ปน฼ครืไองมือ฿นการ฽กຌเข ฾ดยการสรຌางวัฒนธรรม
องค์กร฿หຌ  สอดคลຌองกับ฼ปาหมาย ฾ดย฼ฉพาะการบริการทีไมีคุณภาพซึไงขึๅนอยู຋กับการประพฤติปฏิบัติของ
พนักงานทีไ฼กีไยวขຌองกับการ฿หຌบริการ การ฿หຌบริการทีไมี  ประสิทธิภาพอยู຋฼สมอ ( new process) คือการบริการ
฿หม຋ทีไจะ฼สนอ฿หຌกับประชาชน วัฒนธรรมองค์กรขององค์การบริหารส຋วนต าบลบางจาน ซึไงมาจากการวิจัย฽ละ
พัฒนาวัฒนธรรม฿นองค์กร 8 ประการ มุ຋ง฿หຌพนักงานยึดถือ฼ปน฽นวทาง฼ดียวกัน การสรຌางวัฒนธรรม฿นองคก์ร
จะตຌองท า฽บบ Top-down จากผูຌบริหารระดับสูงเปยังระดับกลาง ระดับล຋าง฽ละพนักงาน ฾ดยผูຌบริหาร
ระดับสูงจะ  ตຌองปฏิบัติตน  ฼ปนตัวอย຋าง ( role model) ฾ดยการประพฤติปฏิบัติ ( practice) ตน฿หຌสอดคลຌอง
กับวัฒนธรรมทีไตຌองการสรຌาง การประพฤติปฏิบัติจะตຌองท าอย຋างสม຋ํา฼สมอ฽ละ  ต຋อ฼นืไอง ฼พืไอ฼ปนรูป฽บบ฿หຌ
พนักงานปฏิบัติตาม฽ละ฼ปนวัฒนธรรมทีไยึดมัไนของบุคลากรทุกระดับ฿นองค์การบริหารส຋วนต าบลบางจาน 
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